Temeljem ¢lanka 70. 1 118. Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli (NN 87/08,
86/09, 92/10, 105/10,90/11, 5/12,16/12, 86/12, 126/12,94/13, 152/14,07/17, 68/18, 98/19, 64/20,
151/22, 155/23, 156/23), odredbi Protokola o postupanju u slucaju nasilja medu djecom i mladima
(Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji 1 socijalne politike, 2024.), Protokola o
postupanju u slucaju seksualnog nasilja (Vlada Republike Hrvatske, Ured za ravnopravnost
spolova, 2023.) te Pravilnika o na¢inu postupanja odgojno-obrazovnih radnika skolskih ustanova
u poduzimanju mjera zastite prava ucenika te prijave svakog krSenja tih prava nadleznim tijelima
(NN 132/13) i ¢lanka 60. Statuta Tehnicke i industrijske §kole Rudera Boskoviéa u Sinju, Skolski
odbor na 37. sjednici odrzanoj 28. veljace 2025. godine donosi

PROTOKOL O POSTUPANJU U SLUCAJU NASILJA U
TEHNICKOJ I INDUSTRIJSKOJ SKOLI RUPERA BOSKOVICA U SINJU

Protokol o postupanju u slu¢aju nasilja u skoli odnosi se na prevenciju svih situacija povecanog
rizika, kao 1 na postupanje u konkretnim situacijama s ciljem zastite ucenika i svih zaposlenika
koji o njima skrbe u procesu odgoja i obrazovanja. Nacin postupanja odgojno-obrazovnih
radnika u poduzimanju mjera zastite prava u€enika te obveza prijave svakog krsSenja tih prava
nadleZznim tijelima regulirani su:

- Zakonom o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli (NN, br. 87/08, 86/09, 92/10,
105/10, 90/11, 5/12, 16/12, 86/12, 126/12, 94/13, 152/14, 07/17, 68/18, 98/19, 64/201 151/22 i
156/23)

- Kaznenim zakonom (NN, br. 125/11, 144/12, 56/15, 61/15, 101/17, 118/18 1 126/19)

- Zakonom o zastiti od nasilja u obitelji (Narodne novine, br. 70/17)

- Zakonom o elektronickim medijima (Narodne novine, br. 111/21)

- Pravilnikom o nacinu postupanja odgojno-obrazovnih radnika skolskih ustanova u
poduzimanju mjera zastite prava ucenika te prijave svakog krsenja tih prava nadleznim
tijelima (Narodne novine, br. 132/13)

- Pravilnikom o kriterijima za izricanje pedagoSkih mjera (Narodne novine, br. 94/15, 3/17)

- Pravilnikom o osnovnoskolskom i srednjoskolskom odgoju i obrazovanju ucenika s
teSko¢ama u razvoju (Narodne novine, br. 24/15)

- Sporazumom o meduresornoj suradnji i koordinaciji u podrucju sprjecavanja nasilja i drugih
ugrozavajucih ponasanja na lokalnoj razini (MUP, MDOMSP, MP, MIZ, MZO, MHB, 2020.)
- Protokolom o postupanju u sluc¢aju nasilja medu djecom i mladima (Vlada RH, 2024.)

- Protokolom o postupanju u slu¢aju zlostavljanja i zanemarivanja djece (Vlada RH, 2014.)



- Protokolom o pokretanju psiholoskih kriznih intervencija u sustavu odgoja i obrazovanja
(Ministarstvo znanosti i obrazovanja, 2015.)

- Protokolom o postupanju u sluc¢aju seksualnog nasilja (Vlada RH, 2023.)

- Protokolom o postupanju u slu¢aju nasilja u obitelji (Vlada RH, 2019.)

- Smjernicama za postupanje Skolskih ustanova u slu¢ajevima ugroze s nezeljenim
posljedicama (MZO, 2023.)

- Uputama o postupanju u slucaju neovlastenog ulaska stranih osoba u prostore Skolskih
ustanova (Ministarstvo znanosti i obrazovanja, 2017.)

- Protokolom o kontroli ulaska 1 izlaska u Skolskim ustanovama (MZOM,2025.)

- te drugim vaze¢im zakonskim i podzakonskim aktima i dokumentima koji se odnose na

sigurnost u Skolskim ustanovama.

UVOD

Jedno od temeljnih nacela Konvencije o pravima djeteta je da svako dijete ima pravo na zivot,
opstanak i razvoj, $to bi podrazumijevalo i zastitu od nasilja. U Konvenciji o pravima djeteta
navodi se da drzave stranke moraju poduzeti ,,sve potrebne zakonodavne, upravne, socijalne i
prosvjetne mjere da zastite dijete od svakog oblika tjelesnog ili duSevnog nasilja, povreda ili
zloporaba, zanemarivanja ili zapustenosti, zlostavljanja ili iskoriStavanja, ukljucujuci spolno
zlostavljanje, dok o njemu brine roditelj(i), zakonski skrbnik(ci) ili neka druga odgovorna osoba
kojoj je skrb o djetetu povjerena“ (¢lanak 19.). Rezolucija 1803 (2011) Parlamentarne skupstine
Vijeca Europe o obrazovanju protiv nasilja u §koli sadrzi smjernice o suzbijanju vrSnjackog
nasilja (bullyinga) u Skolama u kojima se, izmedu ostalog, navodi da mora postojati prikladan
mehanizam za prijavu nasilja i da svaki ¢in nasilja mora biti zabiljezen, istrazen i prema potrebi
prijavljen drugim sluzbama. Sve administrativne procedure moraju postivati pravo roditelja da
bude informiran, ali i pravo Zrtve na zastitu privatnosti. Ravnatelji Skola trebali bi biti odgovorni
za implementaciju navedenih obveza, a u §kolama bi se trebala promovirati kultura demokracije i
ljudskih prava te podizati svjesnost o suzbijanju nasilja. U svrhu prevencije svih oblika
nasilni¢kog ponasanja i prepoznavanja nasilja nad u¢enicima u Tehnickoj 1 inustrijskoj Skoli

provodi se Skolski preventivni program.



CILJEVI SKOLSKOG PREVENTIVNOG PROGRAMA

Skolski preventivni program osmisljen je tako da, djelujuéi tijekom &itavog odgojno-obrazovnog
procesa, ucenik do kraja svojeg srednjoSkolskog obrazovanja bude osposobljen za kvalitetno
samozastitno reagiranje. S tim da ciljevi i1 zadaci programa nisu usmjereni samo na ucenike, vec¢ i
na roditelje 1 nastavnike, zato Sto se najbolji rezultati odgojno-obrazovnih aktivnosti postizu
upravo kroz suradnju i razumijevanje svih sudionika u procesu odrastanja djece. Glavni cilj
Skolskih preventivnih programa jest usmjeravanje ucenika na druStveno prihvatljive oblike
ponasanja, razvijanje pozitivnih vrijednosti kod uc¢enika te usvajanje zdravih zZivotnih stilova kako
bi se poticao odgoj mentalno 1 fizi¢ki zdravih mladih osoba sposobnih za noSenje sa svim zivotnim
iskuSenjima.

OSNOVNI CILJEVI:

o senzibilizirati u€enike, roditelje 1 nastavnike na pojavu i1 problem nasilja, ovisnosti,
nezdravog naCina zivota;

e razvijati samopoStovanje i samopouzdanje ucenika - jacanje slike o sebi,
e jacanje pozitivnog ponasanja i videnja odnosno percipiranja sebe i okoline;
e poticati uenike na zdrav stil Zivota;

e poducavati uCenike vjestinama komunikacije 1 konstruktivnim (asertivnim, a ne nasilnim)
nacinima rjesavanja konflikata

e jacanje socijalnih vjestina kao metoda prevencije nasilnickog ponasanja i ovisnosti;

o informirati uc¢enike Sto je to vrSnjacko nasilje, koji su njegovi uzroci i posljedice, kako ga
prepoznati, tko su promatraci i kakva je njihova uloga;

e poticati kod ucenika toleranciju, razumijevanje i prihvacanje razli¢itosti, kao i vr$njacku
samopomo¢

e u odgojno-obrazovnom radu razvijati dvosmjernu komunikaciju i interakciju u odnosu
nastavnik-ucenik, ¢ime se omogucuje prepoznavanje onih ucenika koji trebaju posebno
razumijevanje, pristup i zastitu

o educirati roditelje ucenika o vaznosti i1 nainu ostvarivanja kvalitetne komunikacije u
obitelji

e educirati roditelje o razvojnim potrebama djeteta (u svrhu jac¢anja samopouzdanja kod
djeteta, kao 1 stvaranja radnih navika i osjecaja odgovornosti), kao i moguénim rizi¢nim
ponasanjima kod djece (prevencija ovisnosti, prevencija nasilnickog ponasanja, prevencija
nasilja na internetu)

e educirati nastavnike o razvojnim specifi¢nostima djece, kao i o nadinu prepoznavanja
odredenih poteskoca kod djece, rizicnim ponaSanjima te nacinima postupanja u slucaju
pojave neprimjerenih ponaSanja i sl.



DEFINICIJA NASILJA

Nasiljem medu djecom i mladima smatra se svako namjerno fizicko ili psihicko nasilno
ponasanje medu djecom i mladima ucinjeno s ciljem povrjedivanja, a koje se, neovisno o mjestu
izvrSenja, moze razlikovati po obliku, teZini, intenzitetu i vremenskom trajanju i koje ukljucuje
ponavljanje istog obrasca i odrzava neravnopravan odnos snaga (jaci protiv slabijih ili grupa

protiv pojedinca).
Nasiljem medu djecom i mladima smatra se osobito:

» namjerno uzrokovani fizi¢ki napad kao i1 pokusaj fizickog napada u bilo kojem obliku,
primjerice udaranje, guranje, gadanje, Samaranje, Cupanje, zakljucavanje, napad razli¢itim
predmetima, pljuvanje i sli¢no bez obzira je li kod napadnutog djeteta nastupila tjelesna povreda
« psihi¢ko i emocionalno nasilje prouzro¢eno opetovanim ili trajnim negativnim postupcima od

strane jednog djeteta ili vise djece.

Negativni postupci su: ogovaranje, nazivanje pogrdnim imenima, ismijavanje, zastrasivanje,
izrugivanje, namjerno zanemarivanje i isklju¢ivanje iz skupine kojoj pripada ili isklju¢ivanje 1
zabranjivanje sudjelovanja u razli¢itim aktivnostima s ciljem nanosenja patnje ili boli, Sirenje
glasina s ciljem izolacije djeteta od ostalih ucenika, oduzimanje stvari ili novaca, unistavanje ili
oSte¢ivanje djetetovih stvari, ponizavanje, naredivanje ili zahtijevanje poslusnosti ili na drugi
nacin dovodenje djeteta u podredeni polozaj, kao i sva druga ponaSanja pocinjena od djeteta 1
mlade osobe (unutar kojih je 1 spolno uznemiravanje i zlostavljanje) kojima se drugom djetetu
namjerno nanosi fizi¢ka i dusevna bol ili sramota, oponasanje djece s teSkocama u razvoju po
odredenim karakteristikama, primjerice: oponasanje hoda, govora, tjelesnih karakteristika
uzrokovanih invaliditetom 1 drugi ponizavaju¢i gestikuliraju¢i pokreti koji upucuju na

intelektualno, mentalno ili osjetilno ostecenje.

Nasilje medu djecom i mladima smatra se i elektroni¢ko nasilje (cyberbullying) kao oblik
komunikacijske aktivnosti sa svim elementima verbalnog, socijalnog ili psiholoskog nasilja kroz
uporabu interneta, e-mailova, web stranica, blogova, videa ili mobilnih telefona i koja sluzi kako

bi se neko dijete ponizilo, zadirkivalo, prijetilo mu se ili ga se teroriziralo na neki drugi nacin.



djetetu, bilo u obliku tekstualnih ili video poruka, fotografija, poziva ili neugodnih komentara.

Moze ga ¢initi jedna osoba ili grupa djece.

Elektronicko nasilje obuhvaca:

* slanje anonimnih poruka neprimjerenog sadrzaja i koriStenje govora mrznje
* poticanje grupnog govora mrznje i verbalnog nasilja na druStvenim mreZama
« Sirenje nasilnih 1 uvredljivih komentara o drugoj djeci i mladima

» vrijedanje 1 davanje pogrdnih imena

» kreiranje internetskih stranica (blogova) koje sadrze price, crteze, slike i1 Sale na racun druge

djece i mladih
* slanje tudih fotografija te trazenje ostalih da ih procjenjuju po odredenim karakteristikama

» fotografiranje i snimanje djece s odredenim karakteristikama (primjerice invaliditetom) s ciljem

njihova izrugivanja

» otkrivanje osobnih informacija o drugima i stavljanje na drustvene mreze bez dozvole

* provaljivanje* u tude e-mail adrese

* slanje neugodnih sadrzaja drugima

* prijetnje smréu 1 druge prijetnje

« izlaganje neprimjerenim sadrZajima

* spolno uznemiravanje i spolno ucjenjivanje ( sexting i sextortion)

* i sve druge oblike elektroni¢ke komunikacija s elementima nasilja medu djecom i mladima.

Seksualno (spolno) uznemiravanje — odnosi se na nezeljena seksualna ponasanja, koja ne
izazivaju osjecaj srama. UkljuCuje razli¢ita ponasanja, verbalna, neverbalna 1/ili fizicka, u
rasponu od nezeljenih seksualnih komentara, opaski o tijelu, izgledu i seksualnosti, preko
nezeljenih prijedloga seksualne prirode i neprikladne seksualne paznje, do nezeljenih fizickih

dodira (iskljuceni dodiri po intimnim dijelovima tijela).



Seksualno zlostavljanje — odnosi se na neZeljena seksualna ponaSanja, za koja osoba nije dala
pristanak, a ukljucuje razlicite oblike seksualnog zlostavljanja i iskoriStavanja, ukljucujuéi i
ponasanja utemeljena na zlouporabi ranjivog polozaja, povjerenja, razlike u moéi. Primjeri
takvih oblika seksualnog nasilja su dodirivanje po intimnim dijelovima tijela, upoznavanje djece
s pornografijom, zlouporaba snimki spolno eksplicitnog sadrzaja, prisiljavanje Zrtve da gleda dok

pocinitelj masturbira.
VRSNJACKI SUKOB

Nuzno je razlikovati nasilje (zlostavljanje) medu djecom i mladima od obi¢nog sukoba vr$njaka.
Vr$njackim sukobom smatra se sukob u kojem ne postoje elementi navedeni za nasilniStvo; djeca
ne inzistiraju da mora biti po njihovu; mogu dati razloge zaSto su u sukobu; ispricati se ili
prihvatiti rjeSenje da nitko nije pobijedio; slobodno pregovarati da bi zadovoljili svoje potrebe;
mogu promijeniti temu 1 oti¢i iz situacije.

POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU VRSNJACKOG SUKOBA

U slu¢aju obi¢nog vrinjackog sukoba svaki djelatnik Skole duzan je:

* odmah prekinuti sukob medu ucenicima

« obavijestiti o sukobu razrednika, stru¢nog suradnika (pedagoga/psihologa) i ravnatelja Skole

» razrednik, pedagog, psiholog i ravnatelj duzni su obaviti individualne razgovore sa sukobljenim
ucenicima te predloziti u¢enicima da se medusobno ispri¢aju, prihvate rjesenje u kojem nitko

nece ,,pobijediti‘

* u slucaju da ucenik opetovano dolazi u takve sukobe s vr$njacima, razrednik i struc¢ni suradnik
(pedagog/psiholog) ¢e pozvati roditelje u Skolu s ciljem prevladavanja takve situacije i pomoéi
uceniku

* prema potrebi ucenik ¢e biti ukljuc¢en u dodatni savjetodavni rad, pedagoska i/ili psiholoska

pomo¢ u Skoli ili izvan Skole u dogovoru s roditeljima/skrbnicima

« Skola ée primijeniti odgovarajuée pedagoske mjere u skladu s Pravilnikom o kriterijima za
izricanje pedagoskih mjera u sluc¢aju da sve prethodno navedene mjere ne dovedu do promjene

ponasanja uc¢enika



POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU NASILJA MEPU UCENICIMA

U svim slu¢ajevima nasilja medu udenicima koji su definirani navedenim ¢imbenicima Skola je
duzna postupati u skladu s Protokolom o postupanju u slucaju nasilja medu djecom i mladima

koji je donijela Vlada Republike Hrvatske 2024. godine. U slu¢aju saznanja ili sumnje o nasilju
medu djecom i mladima, odnosno u slu¢aju svjedocenja djeteta nasilju medu djecom i mladima,

odgojno-obrazovni radnici duzni su:

* u slucaju aktualnog nasilja odmah poduzeti sve mjere da se isto zaustavi, a u slucaju potrebe

zatraziti pomo¢ drugih radnika odgojno-obrazovne ustanove ili pozvati policijske sluzbenike

* po potrebi: pruZziti prvu pomo¢, pozvati hitnu lije€nicku pomo¢, pratiti dijete lije¢niku 1

pric¢ekati dolazak njegovih roditelja ili skrbnika

* osigurati sigurnost djeteta do dolaska roditelja, skrbnika ili osobe kojoj je dijete povjereno na
svakodnevnu skrb, a u slu¢aju njihove odsutnosti do dolaska stru¢nog radnika podru¢nog ureda

Hrvatskog zavoda za socijalni rad, a po potrebi i policije
* 0 nasilju ili sumnji na nasilje odmah izvijestiti ravnatelja, pedagoga ili psihologa

» odmah po saznanju ili sumnji o nasilju obavijestiti roditelje ili skrbnika djeteta Zrtve i djeteta
pocinitelja nasilja te ih upoznati sa svim ¢injenicama i okolnostima dogadaja 1 aktivnostima koje

¢e se poduzeti

* saznanje ili sumnju na nasilje odmah prijaviti policijskoj postaji Sinj i podru¢nom uredu
Hrvatskog zavoda za socijalni rad Sinj radi poduzimanja mjera za za$titu prava i dobrobiti djeteta

putem Obrasca iz Protokola o postupanju u slu¢aju nasilja medu djecom i mladima

* po saznanju ili sumnji na nasilje Zurno obaviti odvojeni razgovor s djetetom zrtvom nasilja i
djetetom pociniteljem nasilja, na pazljiv nacin i postujuci djecje dostojanstvo i pravo djeteta na

sudjelovanje

» roditeljima ili skrbnicima djeteta Zrtve nasilja 1 djeteta pocinitelja nasilja odmah ili §to prije dati
obavijesti o0 mogucim oblicima savjetodavne i stru¢ne pomoc¢i u odgojno-obrazovnoj ustanovi

i/ili izvan nje



* obaviti razgovor s drugom djecom ili odraslim osobama koje imaju informacije o sumnji ili
pocinjenom nasilju te utvrditi sve okolnosti vezane uz oblik, intenzitet, tezinu i vremensko
trajanje nasilja pritom postujuci dostojanstvo djece svjedoka i njihovu zZelju da razgovaraju o

navedenim okolnostima

» ako se radi o saznanjima ili sumnji o po€injenom teskom obliku ili intenzitetu nasilja koje je
dozivjelo dijete Zrtva nasilja, a koje moze izazvati traumu 1 kod druge djece koja su svjedocila
nasilju, potrebno je odmah izvijestiti ministarstvo nadlezno za obrazovanje koje ¢e u slucaju
potrebe osigurati pruzanje odgovarajuce strucne psiholoske, psihosocijalne ili socijalno

pedagoske pomoci, a po potrebi i druga nadlezna tijela

* 0 poduzetim aktivnostima, mjerama, razgovorima, i svojim opazanjima izraditi biljesku koja se

na zahtjev dostavlja nadleznim tijelima

* nadleznim tijelima dati sve relevantne informacije o sumnji na nasilje medu djecom i mladima,
ponasanju djeteta u odgojno-obrazovnoj ustanovi i suradnji roditelja s odgojno obrazovnom

ustanovom

* na trazenje podru¢nih ureda Hrvatskog zavoda za socijalni rad, odgojno-obrazovne ustanove
duZne su dostaviti relevantne informacije koje su bitne za procjenu razvojnih rizika i rizika za
sigurnost djeteta, kao i za donoSenje odluka odnosno odredivanje mjera u postupcima za zastitu

osobnih prava i dobrobiti djeteta.

U svrhu prevencije svih oblika i prepoznavanja nasilja medu djecom i mladima, odgojno

obrazovne ustanove duzne su:

* provoditi preventivne radionice i/ili savjetovanja za djecu i mlade te druge aktivnosti s ciljem
stvaranja prijateljskog okruzenja, razvoja medusobnog uvazavanja, poStovanja razliitosti te

primjene nenasilne komunikacije

* upoznati sve radnike u odgojno-obrazovnoj ustanovi s odredbama propisa vezanih uz prava

djece 1 mladih 1 obvezi prijave svakog krSenja tih prava nadleznim tijelima

* redovito poucavati ucenike o njihovim pravima i nacinu postupanja u slucaju povrede tih prava,

a osobito u slu¢ajevima nasilja



* provoditi preventivnu strategiju utemeljenu na procjeni potreba odgojno obrazovne ustanove

koja je usmjerena ucenicima, roditeljima i uciteljima/nastavnicima

* provoditi preventivne programe kojima se promice zastita prava, sigurnosti i zdravlja djece i
mladih te programe usmjerene osvjeStavanju neprihvatljivosti nasilja, usvajanju vjestina

nenasilnog rjeSavanja sukoba te postupanju u sluc¢aju pojave nasilja medu djecom i mladima

* provoditi programe razvoja socijalizacijskih vjestina djece 1 mladih, posebno komunikacijskih
vjestina i nenasilnog rjeSavanja sukoba medu djecom i mladima s naglaskom na mijenjanje
stereotipnih uvjerenja i predrasuda koje pridonose nasilnom ponasanju kao prevencije pojave

nasilja u odrasloj dobi

* organizirati i sudjelovati u organiziranju i provodenju dodatne edukacije za odgojno obrazovne
radnike 1 ostale radnike u odgojno-obrazovnoj ustanovi, ucenike 1 roditelje/skrbnika s ciljem
pravovremenog prepoznavanja i suzbijanja nasilja medu djecom i mladima. Edukacije ucenika i
roditelja/skrbnika mogu se provoditi u suradnji s nadleznim institucijama, Obiteljskim centrom

i/ili lokalnom zajednicom kao i udrugama koje imaju suglasnost Ministarstva.

POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU NASILJA UCENIKA PREMA DJELATNIKU
SKOLE

U sluc¢aju da je djelatnik Skole doZivio nasilje ili prijetnju nasiljem od strane uéenika Skole, on

treba o tome izvijestiti ravnatelja i stru¢nog suradnika koji ¢e:
* razgovarati s u¢enikom u prisutnosti razrednika i voditi sluzbenu zabiljesku o razgovoru

» odmah obavijestiti roditelje/skrbnike u¢enika, upozoriti ih na neprihvatljivost takvog ponasanja

te savjetovati o institucijama pruZzateljima zdravstvene zastite 1 podrske
* postupiti sukladno odredbama Pravilnika o izricanju pedagoskih mjera

* 0 dogadaju izvijestiti nadlezni Zavod za socijalni rad, nadlezni upravni odjel Zupanije za

obrazovanje, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i mladih te nadleznu policijsku postaju;

* u slucaju da bilo kojem nasilnom ponasanju u prostoru Skole svjedo¢e drugi ucenici, a nasilno
ponasanje je neuobicajeno rijetko 1 intenzivno te moze rezultirati traumatiziranjem svjedoka,

ravnatelj 1 stru¢ni suradnik (pedagog/psiholog) su duzni osigurati stru¢nu pomo¢ tim ucenicima



* ukljuciti ucenika u savjetodavni rad sa stru¢nim suradnikom (pedagogom/psihologom) ili u

dogovoru s roditeljima u institucijama pruzateljima zdravstvene zastite i podrske

POSTUPANJE SKOLE U U SLUCAJU NASILJA ODRASLE OSOBE NAD ODRASLOM
OSOBOM I NEOVLASTENOG ULASKA U SKOLU

Roditelji mogu ulaziti u Skolsku ustanovu samo u dogovorenom terminu uz prethodnu najavu ili
na poziv od strane Skolske ustanove, o ¢emu se obavjestava radnik na ulazu u Skolsku ustanovu.
Roditelji koji dolaze na informativne razgovore s razrednicima obvezni su poStovati raspored
koji objavljuje skolska ustanova. Radnik $kolske ustanove duzan je preuzeti stranku na ulazu te

nakon sastanka ispratiti stranku iz Skolske ustanove.

Radnik Skolske ustanove obvezan je provjeriti identitet osobe koja ulazi u skolsku ustanovu
uvidom u osobnu iskaznicu ili drugi odgovarajuci dokument s fotografijom osobe. Osobi koja to

odbije nece se dopustiti ulazak u skolsku ustanovu.

U slucaju odrzavanja roditeljskog sastanka, razrednik prisutne roditelje docekuje na ulazu
Skolske ustanove i vodi do ucionice, a nakon zavrSetka roditeljskog sastanka razrednik prati

roditelje do izlaza.

Svi posjetitelji koji nisu radnici ili u€enici Skolske ustanove moraju biti evidentirani i u pratnji

radnika Skolske ustanove upuceni na dogovoreno mjesto i ispraceni iz skolske ustanove.

U slu¢aju nasilnog ponasanja odrasle osobe (djelatnik Skole, roditelj/skrbnik uéenika ili treée
osobe koja se nalazi u prostoru Skole) prema drugoj odrasloj osobi ili saznanja da odrasla osoba
unosi oruzje ili druge predmete koji mogu ugroziti sigurnost drugih osoba i/ili Skolske imovine,

djelatnici Skole koji su dezurni ili se nalaze u blizini ¢e:
* pozvati policiju
« hitno obavijestiti ravnatelja Skole i stru¢nog suradnika (pedagoga/psihologa)

* 0 svemu izvijestiti nadlezni upravni odjel Zupanije za obrazovanje, Ministarstvo znanosti,

obrazovanja i mladih, nadleznu policijsku postaju i nadlezni Zavod za socijalni rad



U slucaju uo€avanja neuobicajenog ponasanja osoba o tome odmah obavijestiti ravnatelja ili
osobu koja ga mijenja. U slucaju uo¢avanja protupravnog ponasanja ili ponasanja kojim se

ugrozava sigurnost osoba u skolskoj ustanovi, zurno ¢e se o tome obavijestiti i policija.

U sluéaju neovlastenog ulaska drugih osoba u Skolu (dolazak bez prethodne najave razredniku,
predmetnom nastavniku, struénom suradniku (pedagogu/psihologu), ravnatelju Skole ), djelatnici
Skole koji su dezurni ili se nalaze u blizini ée upozoriti osobu na neovlasten ulazak u Skolu i na
obvezu prethodne najave dolaska te ¢e se od osobe zatraZiti da napusti prostor Skole. O dogadaju
¢e hitno obavijestiti ravnatelja Skole koji ée po potrebi pozvati policiju i/ili ju o tome obavijestiti

pisanim dopisom.

POSTUPANJE SKOLE U U SLUCAJU NASILJA DJELATNIKA SKOLE PREMA
UCENIKU

U sluéaju da je uéenik dozivio nasilje ili prijetnju nasiljem od strane djelatnika Skole, djelatnici

Skole koji su prisutni ili se nalaze u blizini ¢e:

» odmah pokusati prekinuti nasilno postupanje prema uceniku i bez odlaganja obavijestiti

ravnatelja, stru¢nog suradnika (pedagoga/psihologa) 1 razrednika ucenika

* stru¢ni suradnik (pedagog/psiholog) ¢e razgovarati s uenikom s ciljem sprje¢avanja mogucih
negativnih dugoro¢nih posljedica tog dogadaja na njegovo mentalno zdravlje, a odmah potom
obavijestiti roditelja o dogadaju i po potrebi ga pozvati na razgovor u Skolu te usmjeriti na

dobivanje struéne podrke u Skoli ili izvan nje

* provjeriti postoje li kod ucenika ozljede ili sumnja na iste te u tom slu¢aju usmjeriti roditelje na
lijecnicki pregled, a ukoliko je roditelj iz opravdanog razloga sprijecen u tom trenutku doc¢i po
ucenika, na lijec¢nicki pregled odlazi u pratnji deZurnog nastavnika koji je s u¢enikom sve dok po

njega ne dode roditelj

* ravnatelj 1 stru¢ni suradnik (pedagog/psiholog) ¢e odmah nakon zbrinjavanja uc¢enika obaviti
razgovor s djelatnikom Skole i zatraZiti njegovo pisano oitovanje o dogadaju te ¢e, nakon
utvrdivanja svih okolnosti i vaznih parametara koji se ti¢u nasilnog ponasanja djelatnika Skole

prema uceniku, ravnatelj donijeti procjenu o eventualnoj obvezi sankcioniranja djelatnika Skole



o svemu izvijestiti nadlezni upravni odjel Zupanije za obrazovanje, Ministarstvo znanosti

obrazovanja i mladih te nadleznu policijsku postaju i lijecnicu Skolske medicine.

POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU ZLOSTAVLJANJA I ZANEMARIVANJA DJECE
Prema Konvenciji o pravima djeteta (UN, 20. studenog 1989.) , dijete je svaka osoba mlada od
18 godina. Protokolom o postupanju u slucaju zlostavljanja i zanemarivanja djece zlostavljanje i
zanemarivanje se definira kako slijedi: ,,Zlostavljanje je svaki oblik tjelesnog i/ili emocionalnog
zlostavljanja, seksualnog zlostavljanja, zanemarivanja i nemarnog postupanja ili iskoristavanja
djece, §to rezultira stvarnom ili potencijalnom opasnosti za djetetovo zdravlje, prezivljavanje,
razvoj ili dostojanstvo u kontekstu odnosa odgovornosti, povjerenja i moc¢i. ,,Zanemarivanje je
propustanje zadovoljenja djetetovih potreba u mjeri koja znatno utjece na djetetov tjelesni i
psihicki razvoj. Nije uvijek namjerno 1 granica kad poc¢inje zanemarivanje nije uvijek potpuno

jasna“.

Fizi¢ko zanemarivanje djece definira se kao nezadovoljavanje minimalnih fizi¢kih potreba
djeteta kao Sto su raznolika prehrana, adekvatan 1 siguran smjestaj, prikladna odjeca te zastita od

ozljeda.

Emocionalno zanemarivanje djece definira se kao nezadovoljavanje minimalnih emocionalnih
potreba djeteta. NajCesce se radi o roditeljskom neobaziranju na djetetove emocionalne potrebe

te ne pomaganju djetetu kada mu je potrebna pomo¢ zbog Ceg se osjeca odbaceno.

Obrazovno zanemarivanje djece obuhvaca izostanak pomoc¢i, potpore i poticanja tijekom
Skolovanja. Ukljucuje takoder izostanak pomoc¢i pri u¢enju, nedostatak nuzne opreme za
Skolovanje, neprisustvovanje roditeljskim sastancima i slicno. Odgojno-obrazovne ustanove
obvezne su skrbiti o ostvarivanju prava djeteta u slu¢ajevima svih oblika nasilja, spolne
zlouporabe, zanemarivanja, odgojne zapustenosti, nehajnog postupanja, zlostavljanja i
izrabljivanja. U slu¢ajevima sumnje u zlostavljanje ili zanemarivanje djeteta, sukladno
predmetnom Protokolu, odgojno-obrazovni djelatnici u suradnji s nadleznim institucijama i
tijelima obvezni su zurno pokrenuti postupak radi zastite prava djeteta. U slucaju sumnje ili
saznanja o nasilnom postupanju ili zanemarivanju u obitelji uéenika, djelatnici Skole obvezni su

isto prijaviti ravnatelju i stru¢nom suradniku koji ée:



sobaviti razgovor s u¢enikom i1 obavijestiti ga o daljnjim postupcima
* pruziti pomo¢ uc¢eniku u skladu sa svojim kompetencijama

» ako je ucenik ozlijeden u mjeri koja zahtjeva lije¢ni¢ku pomo¢, osobito hitnu medicinsku
pomo¢, djelatnik ili ravnatelj obvezan je odmah zatraziti pomoc¢ lije¢nika, odnosno hitne
medicinske sluZbe te postupiti po dobivenim preporukama. S udenikom ostaje djelatnik Skole

koji je zatrazio medicinsku pomo¢
« izvrsiti prijavu nadleznoj policijskoj postaji
* obavijestiti nadlezni podru¢ni ured Hrvatskog zavoda za socijalni rad i $kolsku lijenicu

* u slucaju osobito teskog oblika ili intenziteta nasilnog postupanja koje je izazvalo ili moze
izazvati traumu kod djeteta Zrtve ili drugih uéenika, Skola ¢e izvijestiti Ministarstvo znanosti,
obrazovanja i mladih, a po potrebi i druga ministarstva te zatraziti odgovarajucu stru¢nu

psiholosku ili socijalno/pedagosku pomo¢ za ucenike odgojno obrazovne ustanove,

* u sluc¢aju sumnje na pocinjenje kaznenog djela odgojno-obrazovni djelatnici obvezni su
osigurati tragove 1 dokaze pocinjenog kaznenog djela koji se nalaze u odgojno obrazovnoj
ustanove do dolaska policije kako ne bi bili unisteni, skriveni, izmijenjeni ili otudeni s mjesta

dogadaja.

Ravnatelj 1 odgojno-obrazovni djelatnici ¢e na zahtjev policije ustupiti dokumentaciju te pruziti
saznanja o povredi prava ucenika, o svim poduzetim aktivnostima i mjerama radi zastite prava
ucenika te svojim opaZanjima odgojno-obrazovni djelatnici vode sluZbene biljeske koje u
pisanom obliku predaju ravnatelju, a na zahtjev dostavljaju drugim nadleznim tijelima (policija,

drzavno odvjetnistvo, sud).

POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU SAZNANJA ILI SUMNJE NA SEKSUALNO
NASILJE

Prema Vladinom Protokolu o postupanju u slu¢aju seksualnog nasilja (rujan 2023.) seksualno
nasilje jedan je od prevladavajucih oblika rodno uvjetovanog nasilja i predstavlja jedan od
najtezih oblika pojavnosti nasilja i diskriminacije Zena. Utvrdeno je da, iako bilo koja osoba
moze dozivjeti seksualno nasilje, bez obzira na spol i dob, ono neproporcionalno vise pogada

djevojcice, djevojke 1 Zene. Najces¢i oblici seksualnog nasilja su seksualno uznemiravanje,



seksualno zlostavljanje i silovanje. U slucaju kada je seksualno nasilje sastavni dio
obiteljskog nasilja, odgojno-obrazovne ustanove postupaju po Zakonu o zastiti od nasilja u
obitelji (,,Narodne novine®, broj: 70/17., 126/19., 84/21., 114/22. 1 36/24.), Obiteljskom zakonu
(,,Narodne novine®, broj: 103/15., 98/19., 47/20., 49/23. 1 156/23.), Kaznenom zakonu (,,Narodne
novine*, broj: 125/11., 144/12., 56/15., 61/15., 101/17., 118/18., 126/19., 84/21., 114/22., 114/23.
136/24.), Zakonu o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli (,,Narodne novine*, broj:
87/08., 86/09., 92/10., 105/10-iaspravak, 90/11., 5/12., 16/12., 86/12., 126/12-prociscéeni tekst,
94/13., 152/14.,07/17., 68/18., 98/19., 64/20., 151/22. 1 156/23.), Protokolu o postupanju u
slu¢aju nasilja u obitelji, Pravilniku o na¢inu postupanja odgojno-obrazovnih radnika Skolskih
ustanova u poduzimanju mjera zastite prava ucenika te prijave svakog krsenja tih prava

nadleznim tijelima (,,Narodne novine*, broj: 132/13,), te ovom Protokolu.

U sluéaju primanja informacije iz koje proizlazi sumnja da je dijete, odnosno uc¢enik

doZivio seksualno uznemiravanje ili seksualno nasilje, svaki djelatnik Skole, duZan je:

» odmah poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine aktualno nasilno ponaSanje prema djetetu,

uceniku

* na smiren nacin saslusati dijete, u¢enika zrtvu nasilja, po mogucnosti od strane stru¢ne osobe

(psihologa) te pruziti pomo¢ i potporu djetetu

* voditi racuna da se razgovor s djetetom, uc¢enikom vodi u uvjetima i na nacin prilagoden
djetetu, da se dijete ne ispituje i da mu se ne postavljaju sugestivna pitanja, ve¢ na smiren nacin

dopustiti djetetu da samostalno opiSe dogadaj na nacin i u opsegu kako to samo zeli

* obveza je osobe koja vodi razgovor upoznati dijete, na djetetu razumljiv nacin, s daljnjim
postupanjem, osobito o tome da je duzna prijaviti nasilje nadleznim tijelima i o daljnjim

oc¢ekivanim procedurama

Skola osigurava da se uéenik o dogadaju ne izja$njava vise puta (po moguénosti ograniiti
razgovor na jedan), odmah po primanju informacije iz koje proizlazi sumnja da je dijete, ucenik
doZivjelo seksualno nasilje, ravnatelj Skole, odnosno svaka druga osoba koja ima bilo kakvih
saznanja o poc¢injenom seksualnom nasilju prema djetetu, uceniku bez odgode prijavljuje sumnju
o postojanju kaznenoga ili prekrSajnog djela policiji ili drzavnom odvjetniku te nadleznom

podru¢nom uredu Zavoda za socijalni rad.



Ukoliko je poéinitelj djelatnik Skole, uz prethodno navedeno, poduzima mjere sukladno
disciplinskoj odgovornosti pocCinitelja, poduzeti Zurne mjere za sigurnost i zastitu djeteta i
obavijestiti roditelje/skrbnika/osobu kojoj je povjerena skrb o djetetu, odnosno nadlezni podru¢ni
ured Zavoda za socijalni rad ako postoji sumnja da se nasilje dogodilo u obitelji. Ukoliko je
djetetu, uceniku potrebna zurna lije¢nicka intervencija ili pregled odmah pozvati sluzbu hitne
medicinske pomoc¢i ili na najbrzi moguci nacin, koji ne Steti zdravlju djeteta, ucenika, otpratiti ili
osigurati pratnju djeteta, uenika od strane stru¢ne osobe lijecniku te sacekati lijecnicku

preporuku o daljnjem postupanju.

U slucaju da su roditelji/skrbnici nedostupni, ne Zele se odazvati ili postoji sumnja na
zlostavljanje od strane istih, u suradnji s policijom obavijestiti nadlezni podru¢ni ured Zavoda za
socijalni rad, kako bi se osigurala prisutnost stru¢nog radnika Zavoda za socijalni rad, pri
razgovoru policijskog sluzbenika s djetetom, u¢enikom, odnosno ukoliko se ista ne moze
osigurati, prisutnost stru¢nog radnika Skole koja skrbi o u¢enicima. U&enika, Zrtvu i osobe koje
skrbe o djetetu upoznati o moguénostima izvaninstitucionalne ili institucionalne pomo¢i i

potpore djetetu, poduzeti mjere za zastitu privatnostiucenika.

Ako je pocinitelj seksualnog nasilja djelatnik Skole, ravnatelj Skole duzan je poduzeti mjere
zastite djeteta, uCenika Zrtve 1 druge djece, ucenika od kontakta s pocCiniteljem, te obavijestiti
policiju, nadlezno drzavno odvjetniStvo i nadlezni podrucni ured Zavoda za socijalni rad.
Ukoliko je pocinitelj seksualnog nasilja djelatnik Skole ili se seksualno nasilje dogodilo u
prostoru Skole, Skola je duzna izvijestiti ministarstvo nadlezno za odgoj i obrazovanje, bez

obzira tko je pocinitel;.

Protiv pocCinitelja provesti preispitivanje radno-pravne i eticke odgovornosti, te ukoliko se utvrdi

odgovornost, odrediti disciplinsku kaznu.

U sluéaju vr$njackog seksualnog nasilja od strane stru¢ne osobe obaviti razgovor s djetetom,
uc¢enikom koje je pocinilo nasilje, ukazati djetetu, ueniku na neprihvatljivost i Stetnost takvog
ponasanja. Tijekom razgovora posebno obratiti pozornost iznosi li dijete, ucenik neke okolnosti
koje bi ukazivale da je dijete, ucenik Zrtva zanemarivanja ili zlostavljanja u svojoj obitelji ili
izvan nje, u kojem slucaju ¢e se odmah izvijestiti nadlezni podru¢ni ured Zavoda za socijalni rad.
Pozvati roditelje/skrbnike djeteta, uCenika koje je po€inilo nasilje, upoznati ih s dogadajem, kao 1

s neprihvatljivos¢u i Stetnos¢u takvog ponasanja, savjetovati ih s ciljem promjene takvog



ponaSanja ucenika te ih pozvati na uklju¢ivanje u savjetovanje ili struénu pomo¢. Na ucenicima
razumljiv i prilagoden obavijestiti o obvezi prijave nadleznom podru¢nom uredu Zavoda za

socijalni rad, policiji ili nadleznom drzavnom odvjetnistvu te ocekivanim procedurama.

U slucaju nasilnog postupanja koje je izazvalo ili moZe izazvati visoku razinu
uznemirenosti i stresa kod druge djece, uéenika, Skola ée zatraziti odgovarajuéu struénu
psiholosku ili socijalno/pedagosko/psiholosku pomo¢. O svim poduzetim aktivnostima 1 mjerama
radi zastite djece, u¢enika te svojim opaZzanjima djelatnici Skole duZni su voditi sluzbene biljeske
koje predaju ravnatelju Skole, a na zahtjev dostaviti i drugim nadleznim tijelima (policija,
drzavno odvjetnistvo, sud, Zavod za socijalni rad). O postupanju povodom prijave sumnje na
seksualno nasilje nad djetetom, uenikom, Skola je duZna najkasnije u roku od 7 dana,
obavijestiti nadlezno ministarstvo, pravobranitelja za djecu, pravobranitelja za osobe s
invaliditetom ukoliko dijete ima teSkoce u razvoju, nadleznog lijecnika Skolske i adolescentne

medicine i nadleznog lije¢nika primarne zdravstvene zastite (l1ijecnik opée medicine/pedijatar).

POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU SUMNJE NA SUICIDALNE SKLONOSTI I
SAMOOZLJEDIVANJE

Uz nasilno ponasanje prema drugim osobama, javlja se i nasilno ponasanje prema vlastitom tijelu
koje ukljucuje samoozljedivanje, suicidalne planove i pokusaje, odnosno suicid. Nesuicidalno
samoozljedivanje je namjerno ozljedivanje vlastitog tijela bez svjesne suicidalne nakane koje
rezultira oste¢enjem tkiva, bolescu ili rizikom od smrti. Samoozljedivanje ukljucuje razlicite
oblike fizickog ozljedivanja poput rezanja koze, grizenja, grebanja koze, paljenja koze, udaranja
dijelovima tijela o tvrde podloge, umetanja predmeta u tijelo, ali moze ukljucivati i ponaSanja
koja osobi indirektno Stete poput prejedanja ili izgladnjivanja, pretjerane tjelovjeZzbe,
prekomjernog koriStenja psihoaktivnih tvari ili upusStanja u riskantne seksualne odnose. Suicid je
svjesno 1 namjerno oduzimanje vlastitog Zivota kojem uobicajeno prethode suicidalne ideje 1
planovi izvrSenja suicida te eventualno neuspjesni pokusaji suicida, odnosno pokusaji

oduzimanja Zivota koji nisu zavrsili smrtnim ishodom.



POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU SAMOOZLJEPIVANJA

U sludaju samoozljedivanja uéenika, djelatnik Skole koji primijeti znakove samoozljedivanja
(rezove, rane, oziljke) ili dobije informaciju o postojanju samoozljedivanja kod ucenika, o tome

je duzan odmah izvijestiti stru¢ne suradnike (pedagoga/psihologa) i ravnatelja Skole koji ¢e:

* obaviti informativni 1 savjetodavni razgovor s u¢enikom koji se samoozljeduje i pruziti pomoc¢

u skladu sa svojim kompetencijama, po potrebi osigurati pruzanje zdravstvene zasStite

* zurno i bez odgode obavijestiti roditelje/skrbnike o samoozljedivanju i uputiti ih na pregled
lije¢niku Skolske medicine te na obvezu narucivanja na pregled u institucijama pruzateljima

zdravstvene zastite 1 podrske

« u roku od 7 od razgovora u Skoli, roditelj/skrbnik duzan je obavijestiti Skolu o dobivenom
terminu pregleda u instituciji pruzatelju zdravstvene zastite i podrske, a u slu¢aju da to ne ucini,
Skola ¢e obavijestiti nadlezni podruéni ured Zavoda za socijalni rad, istovremeno dajuéi

informacije o ponasanju uéenika u koli i suradnji roditelja/skrbnika sa Skolom

* 0 poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama i svojim opaZanjima izraditi sluzbenu

biljesku koju ¢e na zahtjev dostaviti drugim tijelima.

POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU SUICIDALNIH MISLI, NAMJERA, POKUSAJA
SUICIDA ILI SUMNJE NA SUICID

Dijelatnik Skole koji primijeti rizi¢na ponasanja u¢enika koja mogu biti povezana sa suicidom ili
dobije informaciju o postojanju istih kod uc¢enika, o tome je duzan odmah izvijestiti strucne
suradnike (pedagoga/psihologa) i ravnatelja Skole. Djelatnik Skole reagira na svako uéenikovo
verbalno (kao izoliranu izjavu ili razgovor), pisano (u Skolskim zada¢ama, na vlastitim
drustvenim mrezama) ili kreativno (kroz crte ili drugu likovnu aktivnost). Djelatnik Skole u tim
situacijama ne procjenjuje ozbiljnost i istinitost u¢enikovih namjera, ve¢ o tome odmah

obavjestava strucne suradnike (pedagoga/psihologa) i ravnatelja koji ée:



* obaviti informativni i savjetodavni razgovor s u¢enikom koji je na neki nacin izrazio postojanje

suicidalnih misli i/ili namjera 1/ili ranijih suicidalnih pokusaja
* u slucaju hitne potrebe, dopratiti ucenika do institucije pruzatelja zdravstvene zastite

* uc¢enika upoznati s obvezom informiranja roditelja i nadleznih institucija s obzirom na tezinu
njegove izjave, ¢ak 1 u slucaju uc¢enikovog moguceg ublazavanja iste izjave ili objasnjavanja u

kontekstu Sale, kolokvijalnog izrazavanja ili komunikacijskog stila

* zurno i bez odgode obavijestiti roditelje/skrbnike o informacijama koje su dobili od uc¢enika

i/ili djelatnika Skole te ih savjetovati o institucijama pruZateljima zdravstvene zastite i podrike
* po potrebi organizirati nadzor nad u¢enikom do dolaska roditelja ili skrbnika

* 0 svemu obavijestiti nadlezni podru¢ni ured Zavoda za socijalni rad, policijsku postaju,
Upravni odjel za Skolstvo, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i mladih i lijecnika Skolske

medicine

* 0 poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama i svojim opazanjima izraditi sluzbenu

biljesku koju ¢e na zahtjev dostaviti drugim tijelima.
POSTUPANJE SKOLE U SLUCAJU SUICIDA

U sludaju saznanja o po¢injenom suicidu uéenika Skole, djelatnici Skole duzni su odmah o tome
izvijestiti ravnatelja i struénog suradnika (pedagoga/psihologa) Skole. Ravnatelj i struéni
suradnik (pedagog/psiholog) utvrduju potrebu za kriznom intervencijom te u tu svrhu aktiviraju
Tim za psiholoske krizne intervencije i dostavljaju osnovne podatke o kriznom dogadaju.
Ravnatelj Skole informira o kriznom dogadaju i podnosi zahtjev za pokretanje krizne
intervencije Ministarstvu znanosti i obrazovanja na e-postu: krizne-intervencije@mzo.hr ili na

broj telefona: 01 4594 461 (Uprava za standard, strategije i posebne programe).

Prije dolaska Tima za psiholoske krizne intervencije, stru¢ni suradnik (pedagog/psiholog) i
ravnatelj ulazi u razred ucenika koji je po€inio suicid te poti¢e komunikaciju o kriznom dogadaju
1 njegovim posljedicama na psihicko stanje svih u€enika u razredu. Strucni suradnik
(pedagog/psiholog) individualno ili grupno razgovara sa svim u¢enicima kod kojih se primijeti

izostanak socio-emocionalnih vjestina za noSenje s nesretnim dogadajem. Skola je o ovom



dogadaju duzna izvijestiti nadleZni podru¢ni ured Zavoda za socijalni rad, policiju, Upravni odjel

za Skolstvo, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i mladih te skolskog lije¢nika.

EVIDENCIJA SKOLE O NASILJU U SKOLI

Skola vodi evidenciju o svim navedenim vrstama nasilja u obliku sluzbenih biljeski ravnatelja i
stru¢nog suradnika (pedagoga/psihologa) o provedenim razgovorima sa svim dionicima
dogadaja, a uz njih prilaze i sve dopise poslane nadleznim institucijama. Za azurnost i tonost
vodenja evidencije zaduzeni su stru¢ni suradnici. Obrazac u slu¢aju nasilja u Skoli sastavni je dio
ovoga Protokola. Popunjeni obrazac djelatnik §kole dostavlja odgovornim osobama Skole
(ravnatelj) i/ili stru¢nim suradnicima. Sve provedene razgovore sa sudionicima neprimjerenog

ponasSanja (Zrtva ili po€initelj), potrebno je evidentirati u e-dnevnik 1/ili dosje ucenika.



OBRAZAC U SLUCAJU NASILJA U SKOLI

Datum dogadaja:

Vrijeme dogadaja:

Mjesto dogadaja:

Vrsta dogadaja: « verbalno nasilje « fizicko nasilje ¢ diskriminacija (utemeljena

na: ) * sudjelovanje u tu€njavi * seksualni delikt * oStec¢enje tudih

stvari * oSte¢enje Skolske/domske imovine  zlouporaba opojnih droga ¢ prijetnja ¢ vr$njacki
sukob (kasnijom detaljnijim ispitivanjem dogadaja moguce je potvrditi radi li se zaista o sukobu

ili nasilju), drugo

Intervencija hitne medicinske pomoci:
Pocinitelj/i nasilnog djela:

Zrtva (ako postoji, navesti i suspektne Zrtve):
Opis cijelog dogadaja:

Provedeni postupci:

Potrebni daljnji koraci:

Obavijesteni: » Ravnatelj Skole, * Struéni suradnik/ci:

, * Razrednik « Roditelj i skrbnici svih sudionika, *

pocinitelja djela: « Zrtva:

Ispunio/ispunila: Zaprimio/la




SKOLSKI SIGURNOSNI TIM:

Skolski sigurnosni tim menuje ravnatelj, uz prethodnu suglasnost Nastavni¢kog vijeéa u skladu s
odredbama Protokola o kontroli ulaska i izlaska u Skolskim ustanovama. Redovitim sastancima
analiziraju se potencijalne sigurnosne prijetnje i evaluaciju mjera koje se provode. Na sastanke
sigurnosnog tima mogu biti pozvani predstavnici osnivaca skolske ustanove, policije, civilne

zaStite, socijalnog rada, zdravstva 1 drugih relevantnih dionika ovisno o procijenjenoj potrebi.

OBRAZAC O PRIJAVI NASILJA

Obrazac o prijavi nasilja medu djecom i mladima, sastavni je dio Protokola o postupanju u
slucaju nasilja medu djecom 1 mladima (MZOM, 2024.) 1 predstavlja informaciju
sluzbama/ustanovama/institucijama o dogadaju/dogadajima fizickog, psihickog, elektronickog ili
spolnog nasilnickog ponasanja medu djecom i mladima, temeljem koje se poduzimaju mjere
zastite, pomo¢i i rjeSavanju novih sukoba. Postupanje iz zaprimljenog obrasca je Zurno. Obrazac
se koristi u meduresornoj razmjeni informacija o nasilnickom dogadaju 1 razmjenjuju se izmedu
stru¢nih suradnika Skole, struénjaka ustanova socijalne skrbi, zdravstvenih ustanova i policije.
Podatci sadrzani u Obrascu predstavljaju profesionalnu tajnu. Potrebno je obazrivo postupati s
podatcima pri ¢emu je potrebno voditi racuna o zastiti privatnosti i zastiti identifikacijskih
podataka. Obrazac popunjavaju ovlastena osoba Skole (ravnatelj) i stru¢ni suradnici pedagog i

psiholog.



